
 

Éva lua t i on  de  l a  f o rma t ion  
Nom 
(facultatif) :   Date :  
Cours / 
niveau :   Formateur :  

Cie / groupe :   Local :  
 
STEFFICACE cherche à améliorer constamment la qualité de ses cours de 
perfectionnement informatique. En ce sens, nous apprécions que vous 
preniez quelques minutes de votre temps pour remplir le présent 
questionnaire 

Exprimez votre appréciation selon l’échelle suivante : 
1. Totalement en désaccord   2. Plutôt en désaccord   3. Plus ou moins d’accord   4. Plutôt d’accord   5. Totalement d’accord 

Les objectifs      
–    + 

1. Les objectifs du cours ont été énoncés clairement  .......  1 2 3 4 5 
2. Les objectifs du cours ont été atteints  ..........................  1 2 3 4 5 

Le plan de cours 
     

–    + 
3. Le contenu reflète bien le plan de cours  ......................  1 2 3 4 5 
4. Le contenu est approprié à mon travail  ........................  1 2 3 4 5 
5. L’ensemble de la matière a été couverte  ......................  1 2 3 4 5 

La démarche pédagogique 
     

–    + 
6. La démarche du cours facilite l’apprentissage  .............  1 2 3 4 5 
7. Les activités sont généralement bien structurées  .........  1 2 3 4 5 
8. Le rythme du cours est adéquat  ...................................  1 2 3 4 5 
9. La durée du cours est suffisante  ...................................  1 2 3 4 5 

Le formateur… 
     

–    + 
10. …est bien préparé à son enseignement  ........................  1 2 3 4 5 
11. …semble bien connaître la matière du cours  ...............  1 2 3 4 5 
12. …met en évidence les notions importantes  ..................  1 2 3 4 5 
13. …explique de façon claire et cohérente  .......................  1 2 3 4 5 
14. …a suscité et maintenu mon intérêt tout au long   1 2 3 4 5 
15. …répond attentivement aux questions  .........................  1 2 3 4 5 

Le matériel pédagogique 
     

–    + 
16. Le manuel d’apprentissage est bien approprié  .............  1 2 3 4 5 
17. Les exercices sont pertinents à l’apprentissage  ............  1 2 3 4 5 
18. L’ensemble du matériel est facile à comprendre ..........  1 2 3 4 5 

Les locaux et le matériel informatique 
     

–    + 
19. Le local est propre et agréable  .....................................  1 2 3 4 5 
20. Les postes de travail sont confortables  ........................  1 2 3 4 5 
21. Les équipements informatiques sont fonctionnels  1 2 3 4 5 

L’évaluation générale 
     

–    + 
22. Je recommanderais ce cours à mes collègues  ..............  1 2 3 4 5 
23. Je prendrais un autre cours de cette façon ....................  1 2 3 4 5 
24. Je suivrais un autre cours avec ce formateur  ................  1 2 3 4 5 
25. J’ai trouvé le cours très intéressant  ..............................  1 2 3 4 5 
26. Globalement, je suis satisfait de ce séminaire  ..............  1 2 3 4 5 

Vos commentaires sont précieux 
27. Qu’avez-vous apprécié le plus dans ce cours ? 

 
 
 

28. Qu’avez-vous apprécié le moins dans ce cours ? 
 
 
 

29. Quelles sont les trois choses que vous changeriez dans ce cours pour 
l’améliorer? 
a.  
b.  
c.  

30. Quelles sont les principales connaissances ou techniques que vous appliquerez le 
plus dans votre travail quotidien ? 
 
 

31. Sur quels sujets prévoyez-vous suivre du perfectionnement informatique dans la 
prochaine année ? 
 
 

32. Avez-vous d’autres commentaires dont vous aimeriez nous faire part ? 
 
 
 

 verso utilisé au besoin 
STEFFICACE vous 
remercie de votre précieuse 
collaboration. 
Au plaisir de vous revoir ! 
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